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Российская Федерация, Чувашская Республика
428015, г. Чебоксары, ул. Урукова 17 А
Служба сервиса тел. 8 927 667 61 84
E-mail: service@tehnotron.ru
                 Опросный лист    

         передачи оборудования
                      на ремонт
    Заказчик  

 (полное название организации)
 
__
(почтовый адрес)
 
_

                                                                     (контактное лицо)                                                            (контактный телефон)

Оборудование:



(тип оборудования)                                                       (заводской номер, дата выпуска)                                
	Комплектность:

	  Заявленные дефекты:

	  



        Комментарии:   

      УСЛОВИЯ РЕМОНТА
▪ Исполнитель вправе отказать в гарантийном ремонте оборудования при выявлении ненадлежащих условий хранения и эксплуатации оборудования, а также при выходе оборудования из строя по вине заказчика.
    ▪     Возможность осуществления гарантийного ремонта определяется только на основании результатов диагностики.
         ▪    Срок проведения ремонтных работ, согласно тех.регламенту,  

14 рабочих дней при условии наличия необходимой комплектации на складе.  
         ▪ Акт заполняется на каждую единицу оборудования.                                                                       

▪ Отгрузка оборудования производится только после получения оплаты за проведенные работы  (за исключением гарантийных случаев).

▪ Выдача оборудования, при самовывозе, осуществляется при наличии правильно оформленной  доверенности от Заказчика.
           ▪  При отправке оборудования на гарантийный ремонт обязательно 
      наличие  паспорта на  изделие.
          ▪   При отправке на гарантийный  ремонт заведомо исправного 
      оборудования
      на потребителя возлагается оплата диагностики и транспортных расходов.
ГАРАНТИЯ
   ▪ Оборудование находящееся на гарантии: срок гарантии продлевается             ▪ Оборудование снятое с производства: срок гарантии на 
         на время ремонта и пересылки аппарата с точностью до 1 месяца                                ремонтируемый     узел  (деталь) – 1 месяц.

         и   округлением в большую сторону.
    ▪ Оборудование с истекшим сроком гарантии, но находящемся в                           ▪ Оборудование с истекшим рекомендованным сроком службы ( более 

       производстве: срок гарантии на ремонтируемый узел (деталь) – 3 месяца.          6 лет) : гарантия  не предоставляется.                                                                                                                                                          
